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PARTICIPEZ AU QUESTIONNAIRE LIBQUAL

Le SCD Lyonl lance en 2008 l'enquéte LibQUAL +. Faites nous part de vos perceptions et
de vos attentes en matiére de qualité de services documentaires.
Répondez et gagnez peut-étrel Eee PC ou 1 clé USB!
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Questionnaire disponible en version papier dans vos bibliotbé7ues, sur des postes dédiés,
et & partir du portail documentaire de Lyonl & 'adresse http://portaildoc.univ-lyonl.fr
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